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QUESTIONNAIRE DE SECURITE POUR LE C-TPAT

Veuillez envayer volre auestionnaire par télécopisur au 450-245-0443,

Remplir ce questionnaire en répondant a toutes les questions. Veuillez vérifier vos réponses avant de nous le
refouUrner.

SECTION 1 - Coordonnges

Nom:

Titre:

No. de téléphone
Adresse électronigue:

SECTICN 2 — Renseignements concernant vobre entreprise

fom de i'entreprise:
Rue:

Vilie :

Province / Etat:
Pays { Code postal ;

SECTION 3 — Rensaignements cencernant le C-TPAT et le PEP {(Programme ASFC Canadien)

flous sorumes approuves pour e : C-TPAT D PEPSPIP B PADYCSA D
Date d'autorisation : Mo SVI
MNous avons Rit nofre {nos) demande(s) pour f2 : C-TPAT D PEP{PIP S PADSTSA D

Date de soumission

MNous avons ou allons commencer a faire notre demande pour le © C-TPAT D PER/PIP D PADFCSA B

Date prévue pour compiéter 1a demande
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@ Veuillez remplir 12 questionnaire de sécurité ci-dessous si vous n'avez pas encore obtenu votre certification du
{-TPAT ou du PEP, ou si vous ne faites pas la demandea d'adhésion a ces programmes de sécurité.

SECTICOH 4 —~ Questionnaire de profil de sécurité — Veuillez répondre aux questions suivantes en
cochant « oui », « non » o « 5.0, ».

1.

it

11.

12,

13.

14,

15,

Votre entreprice est-elle membre d'un programme de sécurité certifis par 'OMD (Crganisation mondiale das
douangs) qui est équivalent aus C-TPAT ou au PEP/PIP?

oui Non (3 so

Si cui, veuillez fournir les renseignemants suivanls ;
Mom de Forganisation :
Date de I3 certification ;

Volre enfreprise est-elle admissible aux programmes C-TPAT ou PEP/PIP?

oui T non (3 so [

Sinon, volre entreprise se conformera-t-elle complatement aux exigences minimales en matiére de securité du
C-TPAT ou da PER/PIP? {voir le document ci-ioint pour l2s exigences).

oui 1.1 ton 1 so [

Volre entreprise a-t-elle un directeur de sécuriteé au niveau de Forganisation?

oui 13 wnon L1 so [

Y a-t-il una respensable de fa séaurdg 3 chacun de vos emplacements?

oui L1 ton L) so [

Existe-t-it des procédures da séourité écrites gui sont disponibles aux employés de tous les niveaux?

oui £ ron L] so [

Avez-vous des procédures écrites de séourité pour vos partenaires directs de la chaine d'approvisisnnament?

oui E£] Mon L] s.o []

Vos lieux sont-ils protégeés contre accés non autorisd par des ciStures?

oui 1 ron L] so [

Avez-vous des dispositifs de verrouillage convenables aux portes exidricures et intéricures, aux fenéires, aux

barrigres et aux cidtures?
oui ten £ so [
Wos immeubizs sont-ils construiis avec des matériaux qui pauvent résister aux intrusions illiciies?

oui [ ton L] so [

Voire entreprise exige-t-elle Fidentification certaine da tous les visiteurs ef les foumissours?

cui [ ton [ so [

Existe-t-il unz procédure pour enreqistrer tous les visiteurs, les chaufieurs et les fournissaurs?

ou [ Mon £l 5.0 d

Volre systémea informatique esk-il protégs contre 'accés non auterissd?

ou [ Nen L] s.o 1]

Volre entreprise effectue-t-elle une vérification préalable a Vemploi et des verifications perfodigues des

antécédents?
oui [ Non [ so bl
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17.

18.

19.

2.

21,

24,

25.

26.

27,

28.

28,

i0

. Offrez-vous fa formation sur fa sensibilisation a la sécuritd et sur les procedures qui y sont liges?

Oui L1 Mon L3 s.o [

Avez-vous des politiques concemant fzs codas de conduite y compris fe manguement a la sécurite?

oui £1 ron L1 so [

Avez-vous etabli un processus concernant la declaration et [a gestion des problémes relatifs 2 1a sécurité du

personneal?
oui £1 Non L1 so [
Aver-vous établi un processus formel gui empéche 'accés & votre élablissement aux ancien(nels

employé(e)s?
oui E] ton L so [

Avez-vous des procédures écrites concemant fa manutention das conltencurs, des camions et das autorails
pleins et vidss afin d'éviter des partes?

oui [ tion L] s.0

Avez-vous etabli des procédures pour éviter Fintroduction de fret sans manifeste dans votre chaine

d'approvisionnement?
oui [ non [-] s.o [
. Avez-vous établi des procédures qui permettent la présentation de manifestes précis aux autorités douanidres

en temps voulu?
oui [] non [ s.o [
. Avez-vous élabli des procédures concemnant la détection et le signalement des manguants, d'excédents et de

toute aulre anomakie?
oui [ Non [ so L1
Est-ce que tous les véhicules qui se présentent a votre installation sont inspectés lors de leur arrivée et de

leur depart?
oui [ Non [ so L]
Conservez-vous des registres exacts pour tout fret a l'amivée et en partance?

oui [ non [ so (]

Votre entreprice effecius-t-ells des inspections de sécurité inopinéas?

Oui E} Non [] so [}

Votre entreprise posséds-t-elle une palitigue écrite pour contrdlar 'emission de sceaux pour e fret

Vexportation?
ou ron [ so [

Volre entreprice posséda-t-elle des procédures écrites pour la vérification des sceaux des contenaurs et das
remorgues compares avec fa documentation avant Fouverture du contenzur ou de la remorgue?

oui L] ron [ so [

L'aire dz stationnament pour les clients est-elle séparée des quais d'entrepdt et des aires d'expédition et

d'enbreposage de fret?
oui [1 hon L} so [
. Volre installation est-elle bien éclairée a 'intérieur et & {'extérieur, y compris les aires de stationnement?

oui [] won L] s.o O
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Becammandations de sécuritd dis C-TPAT et du PEP/PEP

Elaborer et mettre en ceuvre un plan cobérent dans |2 but d'amsliorer les procédures de séowrité dans Tensemibla de
votre chaing dapprovisionrement.  Lorsqu ‘un imparztewr ne contibla pas une installation — iss véhiculas ou ke processus
sous réserve da ces recommandabions - Fmportateur accepte de faire muk son possible pour asswrer Fobservation de fa
part de {3 paria responsable. Les recommandations géndrales suivantes doivent ébe observées en fonction de chagque
cas, sekon fa 3itke et fa strecture de Fentreprise et peuvent pe pas sappliqusr & tous,

Sécurité administrative

Il doit exister des prockdums pour contrer linlroduchion de mat$rapx sans manifeste dains la  chaine
dapprovisionnamant.  Les contriles de séouriteé doivent comprendre @ introduction et Fenddvement suiveillds de la
marchandise; fe marquage, |3 pesée, ke décompte et la documentation convenablas du fret ou da I'8quipement affédrent
companés avec las documenis de manifeste; fa détection et le signalement daiticles manquants ou en sumius; des
procédures pour B vérification des scezux de conteneurs, de remomgues et davtorails. Le mouvement du fret 3 1arivée
et en partance doit &re surveilkd, Des vérificalions de séourité inopindes doivent &tre effactudes au hasard dans !es akres
de contriile da votre entreprise dans ie cadre de 3 chaine dapprovisionnement. 1l doif exister des procédures pour avisar
les Douanes ou daulzes organismes dappiication de la kol si lentreprize découvre, ou soupgonne des anomalies ou des
activitds illgales.

Sécurité nhysiague

Tous ks immeaubles et les terminaux des bansporieurs dobvent 8tre construits avec des maleniaux qui puissent résister
aux intrusions ilficifes, et protégar contre toute inirusion de lextérzur. L3 séouité physique dot indure: des ciftures da
pénmetre; des dispositifs de varrouillage aux pories intérizures et extérieuras, auy fenbires, aux bamidres et sux clitures;
un éclairege adéquat & intddeur et A l'extériaur de lNnstalation | le mamquags de et intemationa!, nabional, de gramds
valeur et dangereuyx, ainst que lizolement de ce méme dans un secteur séourise, encagd ou cditurd dans Pentrepdt.

Contrdle des acchs

1l faut défendre laccés sans autorisation aux installations et aux véhicules. Les conbidkes daivent inclure identification
cerizine de fous ks employds, les visiteurs et 25 foumisseurs. Les procédures doivent éoalemant inclure la sommation
das personnes non autiisées ou non identifiges.

Sécuritd du persennal

tes entreprizes doivent effechuer une varilication mréalabla a Femplol et une entrevua des employes potentisls, ainsi gue
des vérifications parindiques des antécédents et des demandes d'emplol,

Fducation, formation et sensihilisation

Un programme de sensibilsation & fa sécwitd doit étre offert aux employés pour leur paamettre, enbre autres, didentifier
des machinations internes, de mainkenir Fintégrieé du fret ainst que d'établir s'll v a des entées non autoriséas et dy faire
face. Un tef progriemme doit encoweger fa paricipation active des emplyés aux conbriiiles da séournité ave des primes.

Procédures relatives aux manifestes

Les cosnpagnies dotvent veiller 4 ce que les manifestes soiant complats, lisibles, précis et quils soient présentds aux
adorités douanidres en temps voult,

Sécurité des véhicules

1l faut maintenir {intégrité des vahiowles afin de vous protéger de toute intrusion de personngs et de matdriaux qui ne
sergient pas autorises, Les procédueres de sécurité doivent comprendre un examen physiqus des Baux facilamant
aocessibles, 1 sécurisstion des compartiments ef das panneaux intériours ef extérizuss, ainsi que das procddures pour
signaler b découvarte de parsonnes non autorisées, de materiaux sans manifeste ou dindices de aliquage.



